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PORTAFOLIO DE SERVICIOS 
BIBLIOTECA BERNARDO ARIAS TRUJILLO 
MUNICIPIO DE MANZANARES 
CALDAS-COLOMBIA 

Diereccion:Kra 4 n°4-64 Telefono (57)(6) 8550022 ext.130 
cel. 3206944594 

EmaiLbiblioteca@manzanares-caldas.gov.co 
twitter:@bibBiblioteca Facebook:biblioteca manzanees 
HORARIO: 

Martes a sábado 8am a 12pm y 2pm a 6pm 



MISIÓN:Fomentar el acceso a la 
biblioteca de una forma integral. 

VISIÓN:Lograr el reconocimiento y la 
participación de toda la comunidad 
manzanareña 


La Biblioteca Pública 
Municipal Bernardo 
Arias Trujillo, fue 
creada mediante 
decreto aprobado por 
el consejo Municipal. 






SERVICIOS 


VALORES: 

Respeto 
Tolerancia 
Puntualidad 
Respetabilidad 
Sentido de pertenencia 


OBJETIVOS 
GEN ERALES ¡-Lograr 
que la comunidad 
Manzanareña se 
involucre en todas las 
actividades de la 
biblioteca. 

-Consolidar la 
Biblioteca mediante un 
mejoramiento continuo 
en los servicios que se 
presta a la comunidad. 


FORMACION DE 
USUARIOS: 
Actividades 
pedagógicas 
que estimulan 
el buen uso de la 
biblioteca. 


PRÉSTAMO 

EXTERNO: 

Los usuarios 
tienen acceso 
a los materiales 
fuera de la biblioteca. 


SERVICIO DE 
REFERENCIA: 
Atención y 
orientación a las 
necesidades de 
información del usuario. 


ALFABETIZACION 
INFORMACIONAL: 
Se ofrece información 
al usuario tanto en la 
biblioteca como 
de forma virtual 


CONSULTA EN 
SALA: 

Textos 

disponibles para 
ser consultados 
libremente. 




EXTENSION 

BIBLIOTECARIA: 

La biblioteca extiende 
sus servicios fuera 
de ella para abarcar a la 
comunidad que no puedí 
llegar a la misma. 


INFORMACION 

LOCAL: 

Se presta el servicio de 
información con e fin de 
que el usuario 
conozca derechos y 
deberes, 
y comunitario 


PROMOCION DE 
LECTURA: >)) 

Programas de animación 
a la lectura 

planeados y dirigidos a la 
comunidad en general. 


ACCESO 
A INTERNET: 

Los usuarios tienen 
acceso a internet 
de una forma gratuita. 


ACTIVIDADES 
CULTURALES: 
Actividades y expresiones 
para el disfrute de toda la 
comunidad. 




